
แนวทางปฏบิัตงิานการบริการวิชาการให้ 
ประสบความส าเร็จ 

การบริการวิชาการ 
 
 



สมาชิก 

1. ผศ.สุธรรม ชุมพร้อมญาติ ประธาน 
2. นางราตรี อุบลกาญจน์ 
3. นายสมภพ ยีสุ่่น 
4. นางสาวนลินี จินา 
5. นายสมมาตร์ สวสัด์ิ 
6. ผศ. นราวฒัน์ เลิศวิทยาวิวฒัน์ 
7. นายไชยยะ ธนพฒัน์ศิริ 
8. นางสาวศิรินนท ์ คลงัธารณ์ 
9. นายกฤษณพาศ สงัขวาสี 
10. นางสาวศิริวรรณ์ ศิลารักษ ์
11. นายสุพร ฤทธิภกัดี 
12. นายศิววงศ ์ เพชรจุล 
13. นางสาวทิพากร เทพสุริวงศ ์  เลขานุการ 



 บุคลากร 
 งบประมาณ 
 จุดเด่นหรืออตัลกัษณ์ขององคก์ร 
 ท าเลท่ีตั้ง 
 บรรยากาศ 
 การสร้างเครือข่ายท่ีดีระหวา่งองคก์ร 
 มีแผนยทุธศาสตร์รองรับ 
 ครุภณัฑ,์ สาธารณูปโภคและ ทรัพยากร 

ปัจจัยความส าเร็จ 



ปัจจัยความส าเร็จ 

 
 

 
 



ปัจจัยความส าเร็จ 



 จุดเด่น หรือ อตัลกัษณ์ขององคก์ร 

(Brand) รายได ้

Brand 

บุคลากร 

ปัจจัยความส าเร็จ 



 การสร้างเครือข่ายท่ีดี และการร่วมมือระหวา่งองคก์ร 
 ท าเล ท่ีตั้ง 
 ครุภณัฑ ์และสาธารณูปโภครองรับ หรือทรัพยากรธรรมชาติ 
 มีแผนยทุธศาสตร์รองรับ 

 

ปัจจัยความส าเร็จ 



กระบวนการท างาน 

 ส ารวจความตอ้งการ 

การรับบริการ 

คดักรอง ส ารวจ
ศกัยภาพของ

องคก์ร 
if No หยดุ 

yes 

ด าเนินงานตามแผน  

-ตั้งคณะกรรมการ 

- เกบ็หลกัฐานตาม
ตวัช้ีวดั 

สรุปผล 

-ประเมินผลความพึง
พอใจผูใ้ชบ้ริการ 

ติดตามผล 

 
หยดุ 

ขยายผล, น าเสนอ
การบริการวชิาการ 

ท าแผนงบฯ
เพ่ือเขา้สู่แหล่ง

ทุน 



การมีสว่นร่วมของหน่วยงานของบคุลากร 

 สร้างแรงจูงใจเชิงบวก ดว้ยการสร้างโอกาสใหบุ้คลากร หาช่องทาง
ในการท างานบริการวิชาการ 

 การใหเ้กียรติบุคลากรในหน่วยงาน 
 สร้างบรรยากาศในการท างาน 
 ประชุมและวางแผน 

 



อะไรคือแนวปฏิบติัท่ีดี 

 ระบบบริหารการจดัการ 
 การประชาสัมพนัธ์ 
 การส่ือสารในองคก์ร 
 วิสัยทศัน์ผูบ้ริหาร 
 การมีเครือข่ายบุคลากรและชุมชน 
 ความต่อเน่ืองของโครงการ 
 ความช านาญและการขยายผลโครงการท่ีท าใหเ้กิดโครงการอ่ืน 
 ความโปร่งใสและมีธรรมาภิบาล 



ข้อเสนอแนะ 

 ควรมีระบบกลไกของงานบริการวชิาการ 

 ผลกัดันให้มีส านักส่งเสริมการบริการวิชาการ เช่น คลนิีคเทคโนโลยี 


