
หลักฐานผลความส าเร็จเชิงรูปธรรม 

ปัจจัยความส าเร็จ/แนวทางพัฒนาในอนาคต 

ถอดบทเรียนจาก CoP ที่ 8 การด าเนินงานของสายสนับสนุน : 
การน านวัตกรรมหรือเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ในการด าเนินงานของสายสนับสนนุเพ่ือขับเคลื่อนพันธกิจของมหาวิทยาลัย 

 
 

วิธีปฏิบัติที่ดี 
(วิธีการ/กระบวนการ/ 
แนวทางด าเนินงาน) 

  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Cop 8 

การด าเนินงานของ

สายสนับสนุน : 

การน านวัตกรรมหรือ

เทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้

ในการด าเนินงานของ

สายสนับสนุนเพื่อ

ขับเคลื่อนพันธกิจ

ของ

การพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการข้อมูลสารสนเทศ (ครุศาสตร์) 
1.  ผู้บริหารสนับสนุนการพัฒนาระบบงาน 
2. ความมุ่งมั่นของผู้พัฒนาระบบที่หวังให้ระบบออกมาในรูปของประสิทธิภาพประสิทธิผลตอบสนองต่อการใช้งานมากที่สุด 
การประยุกต์ใช้ Google Application (วิศวกรรมศาสตร์) 
1. ผู้บริหาร  รูปแบบกจิกรรมและสภาพแวดล้อม ที่มุ่งเน้นการปรับปรุงกระบวนงานโดยไม่เน้นการลงทุนกับเทคโนโลยีขัน้สูง 
เพื่อลด คชจ. และต้องการพัฒนาก าลังคนให้สามารถประยกุต์ใช้สารสนเทศในงาน 
ระบบการสนับสนุนบุคลากรท าวิจยั/น าเสนอผลงานวิจัย/ขอทุน (เทคโนโลยีการจัดการ) 
1. ................................... 

การพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการข้อมูลสารสนเทศ (ครุศาสตร์) 
1. เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในองค์กรโดยการน าแนวปฏิบัติที่ดีไปปรับใช้กับ

การท างานทุกระดบั 

2. ระบบสารสนเทศต่าง  ๆ ที่สนับสนุนงานขององค์กร อาทิ ระบบจองหอ้ง

ประชุม ระบบฝึกงาน ระบบกองทุน ระบบเรียนออนไลน์ เป็นต้น 

การประยุกต์ใช้ Google Application (วิศวกรรมศาสตร์) 

1.  ระบบจากโปรแกรม google Application อาทิ ระบแุจ้งเตือนกิจกรรม 

ระบบจองห้องประชุม ระบบรับสมัคร ระบบเอกสารงานประกัน เป็นต้น 

ระบบการสนับสนุนบุคลากรท าวิจยั/น าเสนอผลงานวิจัย/ขอทุน 

(เทคโนโลยีการจัดการ) 

1................... 

การพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการข้อมูลสารสนเทศ (ครุศาสตร์) 

1. น าหลักกระบวนการ PDCA เป็นแนวทางด าเนินการ เร่ิมจากวิเคราะห์จากความต้องการของ

ผู้ใช้ข้อมูล แล้วเร่ิมพัฒนาระบบ ตรวจสอบระบบ ประเมินระบบและพัฒนาระบบให้มีความ

เหมาะสมต่อผู้ใช้งานและทันสมัยในยุคปัจจุบัน 

การประยุกต์ใช้ Google Application (วิศวกรรมศาสตร์)  

1. น าหลักการของ Addie Model เป็นแนวทางด าเนินการ เร่ิมจากการวิเคราะห์ ออกแบบ 

พัฒนาขั้นตอน ทดลองใช้และประเมินผลตามหลักการของลีน 

ระบบการสนับสนุนบุคลากรท าวิจยั/น าเสนอผลงานวิจัย/ขอทุน (เทคโนโลยีการจัดการ) 

1. ................................. 

 


