
CoP  6  :  ÂóäÜäñÂòÚÅùÔáóßÂóäé÷Âêó  
Û́ØÛóØÃîÈÅÔñÖ¬îÂóäÜäñÂòÚÅùÔáóßäñÕòÛìæòÂëúÖäµ 



ÉùÕÿÜæöćãÚÂóäÜäñÂòÚÅùÔáóßÂóäé÷ÂêóáóãĂÚäñÕòÛîùÕâé÷Âêó 

ëÂî. ßòÓÚóäñÛÛÜäñÂòÚÅùÔáóß äîÛØöć 3  (ÜöÂóäé÷Âêó 2557 · 2561) 

 -  ÜäñÿâõÚäñÕòÛìæòÂëúÖä  ÅÔñèõËó  Āæñë×óÛòÚ 

 -  ÂČóìÚÕÖòèÛ¬ÈËöĈĂì­ÿìâóñëâÂòÛĀÖ¬æñäñÕòÛ 

 -  âöÜòÉÉòãÚČóÿÃ­ó  ÂäñÛèÚÂóä  ÝæăÕ­/ÝææòßÙ° 

 -  æÕÂäñÛèÚÂóä ĀæñÂäñÛèÚÂóäâöÝæëòâåØÙõċÕ­èã 

 -  ĂÚÂäñÛèÚÂóääñÛùÜäñÿÕĆÚëČóÅòÎØöćÝ¬óÚâóë×óÛòÚăâ¬ÿÃ­óĂÉ 

 -  âöäñÛÛÿØöãÛÿÅöãÈ 



ÿìÖùÝæĀæñÅèóâÉČóÿÜĆÚÃîÈÂóäÜäñÂòÚÅùÔáóßÂóäé÷Âêó 
áóäÂõÉìæòÂØöćÖ­îÈÜÐõÛòÖõ 4 ÜäñÂóä Åøî  

 - ÂóäÝæõÖÛòÔÒõÖ  

 - ÂóäèõÉòã 

 - ÂóäĂì­ÛäõÂóäØóÈèõËóÂóäĀÂ¬ëòÈÅâ 

 - ÂóäØČóÚùÛČóäùÈéõæÜñĀæñèòÓÚÙääâ  

 



ÂóäÜäñÂòÚÅùÔáóßÂóäé÷ÂêóáóãĂÚÅÔñÿÂêÖäéóëÖä° 
ÅÔñÿÂêÖäéóëÖä° âìóèõØãóæòãÿØÅāÚāæãöäóËâÈÅæéäöèõËòã  ĂË­äñÛÛ
ÜäñÂòÚÅùÔáóßÂóäé÷ÂêóäñÕòÛìæòÂëúÖäĀæñäñÕòÛÅÔñ                     
ÖóââóÖäÑóÚ ÖòèÛ¬ÈËöĈ ĀæñÿÂÔÒ°ÂóäÜäñÿâõÚÅùÔáóßÃîÈëČóÚòÂÈóÚ
ÅÔñÂääâÂóäÂóäîùÕâé÷Âêó (ëÂî.) ëČóÚòÂÈóÚäòÛäîÈâóÖäÑóÚĀæñ
ÜäñÿâõÚÅùÔáóßÂóäé÷Âêó (ëâé.)  ëČóÚòÂÈóÚÅÔñÂääâÂóäßòÓÚóäñÛÛ
äóËÂóä (Â.ß.ä.)  ĀæñäñÛÛéäöèõËòã QA#2  îòÖæòÂêÔ°ĀæñÿîÂæòÂêÔ° 







Åú¬âøîäñÛÛÂóäÜäñÂòÚÅùÔáóßÂóäé÷Âêó ́éäöèõËòã QA# 2µ 
http://www.rmutsv.ac.th/qa/index_files/page0006.htm 



ÂóäÿËøćîâāãÈÖòèÛ¬ÈËöĈ  ÂóäÜäñÿâõÚÅùÔáóß  



ÂóäÜäñÂòÚÅùÔáóßÂóäé÷ÂêóáóãĂÚÅÔñÿÂêÖäéóëÖä° 
äñÕòÛìæòÂëúÖä 
ÕČóÿÚõÚÂóäÖóâÿÂÔÒ°âóÖäÑóÚìæòÂëúÖäñÕòÛîùÕâé÷Âêó  ÂäîÛâóÖäÑóÚÅùÔèùÓõ

äñÕòÛîùÕâé÷ÂêóĀì¬ÈËóÖõ ß.é. 2552  

âöÂóäÕČóÿÚõÚÂóäÖòĈÈĀÖ¬ ÂóäÅèÛÅùâÅùÔáóß   ÂóäÖõÕÖóâÖäèÉëîÛÅùÔáóß             
ĀæñÂóäßòÓÚóÅùÔáóß  ÿßøćîë¬Èÿëäõâ ëÚòÛëÚùÚ ÂČóÂòÛÖõÕÖóâ ÂóäÕČóÿÚõÚÈóÚĂì­ÿÜĆÚăÜ
ÖóâØöć ëÂî. ÂČóìÚÕ ĀæñëñØ­îÚÂóäÉòÕÂóäé÷Âêó 

 

 



äñÛÛÂóäÜäñÂòÚÅùÔáóßÂóäé÷ÂêóáóãĂÚ äñÕòÛìæòÂëúÖä 

äñÛÛÂóäÅèÛÅùâÅùÔáóß 
(Quality Control) 

ßòÓÚóÂóäÅèÛÅùâÂóäÜÐõÛòÖõÈóÚ
Ăì­ÿÂõÕÅùÔáóß  āÕã 
- ĀÖ¬ÈÖòĈÈÅÔñÂääâÂóääòÛÝõÕËîÛ
ÂóäÜäñÂòÚÅùÔáóß äñÕòÛìæòÂëúÖä 
- ÉòÕØČóÜÐõØõÚÕČóÿÚõÚÈóÚ 
- ÂČóìÚÕÂäîÛÂóäÜäñÂòÚÅùÔáóß 
äñÕòÛìæòÂëúÖä 
- ÉòÕØČóÅú¬âøîÂóäÜäñÂòÚÅùÔáóß
Âóäé÷Âêó 
- îÛäâĂì­Åèóâäú­ÿÂöćãèÂòÛÿÂÔÒ°
âóÖäÑóÚÕ­óÚÂóäÜäñÂòÚÅùÔáóß 
äñÕòÛìæòÂëúÖä 
- îÛäâÝú­ÜäñÿâõÚÅùÔáóßÂóäé÷Âêó 
äñÕòÛìæòÂëúÖä 

äñÛÛÖäèÉëîÛÅùÔáóß 
(Quality Auditing) 

äñÛÛÜäñÿâõÚÅùÔáóß 
(Quality Assessment) 

ÉòÕØČóÂóäÖäèÉëîÛáóãĂÚÿßøćî
ÖäèÉëîÛÅùÔáóß  āÕã 
- ÉòÕØČóĀÝÚÂóäÖäèÉëîÛáóãĂÚ 
äñÕòÛìæòÂëúÖä 
- ÕČóÿÚõÚÂóäÖäèÉëîÛÖóâĀÝÚ 
- ëäùÜÝæÂóäÖäèÉëîÛ 
- ÜäòÛÜäùÈÖóâÝæÂóäÖäèÉëîÛ 
 
 
 
 
 
 
 

ÜäñÿâõÚÅùÔáóßÃîÈÂóä
ÜÐõÛòÖõÈóÚ  āÕã 
- ÂČóìÚÕĀÝÚÂóäÜäñÿâõÚÅùÔáóß
áóãĂÚäñÕòÛìæòÂëúÖä 
- ĀÖ¬ÈÖòĈÈÅÔñÂääâÂóäÜäñÿâõÚ
ÅùÔáóß äñÕòÛìæòÂëúÖä 
- ÉòÕØČóĀæñèõßóÂê° SAR ìæòÂëúÖä 
- äòÛÂóäÜäñÿâõÚäñÕòÛìæòÂëúÖä   
ÖóâĀÝÚ 
- ë¬ÈäóãÈóÚÝæÂóäÜäñÿâõÚÅùÔáóß
ÅÔñ / âìóèõØãóæòã 
- ë¬È SAR äñÕòÛìæòÂëúÖäÿÃ­óäñÛÛ 
CHE QA ONLINE 
- ØÛØèÚÝæÂóäÕČóÿÚõÚÈóÚ (AAR) 
- ÉòÕØČóĀÝÚßòÓÚóÅùÔáóßìæòÈÂóä
ÜäñÿâõÚ 



1. ÅùÔáóßÛòÔÒõÖÖóâ
ÂäîÛâóÖäÑóÚÅùÔèùÓõ
äñÕòÛîùÕâé÷Âêó
Āì¬ÈËóÖõ 
2. ÖõÕÖóâĀæñ
ÜäñÿâõÚÝæáóèñÂóäâö
ÈóÚØČóÃîÈÛòÔÒõÖ  
ĀæñÅèóâß÷ÈßîĂÉÃîÈ
Ýú­ĂË­ÛòÔÒõÖ 
3. ÝæÈóÚÃîÈ Úé.Ü.āØ 
 
 
 
 
 
 
 
 

ÂóäÕČóÿÚõÚÂóäÉòÕÂóäé÷ÂêóëîÕÅæ­îÈÂòÛÂóäÜäñÿâõÚÅùÔáóß 

ÚòÂé÷Âêó 
îóÉóäã° 
ĀæñÛùÅæóÂä 

ÂäñÛèÚÂóä 
ÉòÕÂóäÿäöãÚÂóäëîÚ 

ÛòÔÒõÖ 

1. ÂóääòÛÚòÂé÷Âêó 
2. ÂóäÿÖäöãâÅèóâßä­îâÂ¬îÚÿÃ­ó
é÷Âêó 
3. Âóäë¬ÈÿëäõâĀæñßòÓÚóÚòÂé÷Âêó 

- ÂóäÅèÛÅùâÂóäÕúĀæĂì­
ÅČóÜä÷ÂêóèõËóÂóäĀæñĀÚñĀÚè
ĀÂ¬ÚòÂé÷Âêó 

-ÂóäßòÓÚóéòÂãáóßÚòÂé÷Âêó
ĀæñÂóäÿëäõâëä­óÈØòÂêñÂóä
ÿäöãÚäú­ĂÚéÖèääêØöć 21 

4. ÝæØöćÿÂõÕÂòÛÚòÂé÷Âêó 
-îòÖäóÂóäÅÈîãú¬ÃîÈÚòÂé÷Âêó 
-îòÖäóÂóäëČóÿäĆÉÂóäé÷Âêó 
- Åèóâß÷ÈßîĂÉĀæñÝæÂóä
ÉòÕÂóäÃ­îä­îÈÿäöãÚÃîÈ
ÚòÂé÷Âêó 

5. ÂóäÛäõÂóäÚòÂé÷Âêó 
6. ÂõÉÂääâÚòÂé÷Âêó 

1. ÂóäÛäõìóäĀæñßòÓÚóîóÉóäã° 
-ÂóääòÛĀæñĀÖ¬ÈÖòĈÈîóÉóäã°
ÜäñÉČóìæòÂëúÖä 

-ÂóäÛäõìóäîóÉóäã° 
-Âóäë¬ÈÿëäõâĀæñßòÓÚó
îóÉóäã° 

2. ßòÓÚóÅùÔáóßîóÉóäã° 
-ÅùÔèùÓõÜäõÎÎóÿîÂ 
-ÖČóĀìÚ¬ÈØóÈèõËóÂóä 
-ÝæÈóÚØóÈèõËóÂóä 
3. ÝæØöćÿÂõÕÂòÛîóÉóäã° 

-îòÖäóÂóäÅÈîãú¬ÃîÈîóÉóäã° 
-Åèóâß÷ÈßîĂÉÃîÈîóÉóäã° 
4. ÂóäßòÓÚóÛùÅæóÂä 
 
 
 
 

1. ÂóäÛäõìóäÉòÕÂóäìæòÂëúÖäÖóâÿÂÔÒ°
âóÖäÑóÚìæòÂëúÖäØöćÂČóìÚÕ āÕã ëÂî. 

- ÜäõÎÎóÖäö  ÿÂÔÒ° 4 Ã­î 
-ÛòÔÒõÖé÷Âêó  ÿÂÔÒ° 12 Ã­î 
2. ëóäñÃîÈäóãèõËóĂÚìæòÂëúÖä 
3. ÂóäßòÓÚóÜäòÛÜäùÈìæòÂëúÖä 
4. ÂóäèóÈäñÛÛÝú­ëîÚĀæñÂäñÛèÚÂóä
ÉòÕÂóäÿäöãÚÂóäëîÚ 
5. ÂóäèòÕĀæñÜäñÿâõÚÝæÂóäÿäöãÚ 
6. ÂóäÜäñÿâõÚÝú­ÿäöãÚ 
7. ÂóäÕČóÿÚõÚÈóÚìæòÂëúÖäÖóâÂäîÛ
âóÖäÑóÚÅùÔèùÓõäñÕòÛîùÕâé÷ÂêóĀì¬ÈËóÖõ 
8. ëõćÈëÚòÛëÚùÚÂóäÿäöãÚäú­ 
 
 
 
 
 

ÖõÕÖóâĀæñÜäñÿâõÚÝæ  

ÜäòÛÜäùÈ/ßòÓÚó ÂäñÛèÚÂóäÉóÂÝæÂóäÜäñÿâõÚ 


