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รปูแบบการน าเสนอแนวปฏิบติัท่ีดี 

กิจกรรมประกวดแนวปฏิบติัท่ีดี (Good Practices) 
 

 
CoP ท่ี 5 ด้านการบริการจดัการ : ระบบบริหารจดัการวสัดส้ิุนเปลือง คณะเทคโนโลยีการจดัการ 
 
ช่ือผูน้ าเสนอ ผูช้่วยศาสตราจารย ์ภรูวิฒัน์ เลศิไกร    หวัหน้าทมี 
  อาจารยส์ุภาพร ไชยรตัน์      ผูร้ว่มด าเนินการ  

ผูช้่วยศาสตราจารย ์กรกนก โภคสวสัดิ ์    ผูร้ว่มด าเนินการ 

ดร.เบนจามนิ ชนะคช      ผูร้ว่มด าเนินการ 

ผ.ศ.ดร.นิธพิฒัน์ รตันบุร ี     ผูร้ว่มด าเนินการ 

ดร.นิเฟาซาน ระเด่นอาหมดั     ผูร้ว่มด าเนินการ 

นางเครอืวลัย ์หมอ่มปลดั      ผูร้ว่ม

ด าเนินการ 

 

หน่วยงาน คณะเทคโนโลยกีารจดัการ มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลศรวีชิยั 
ท่ีปรึกษา ผูช่้วยศาสตราจารย ์กรกนก โภคสวสัดิ ์
หมายเลขโทรศพัท ์ 083-539-5141 E-mail Puriwat.l@rmutsv.ac.th 

ความเป็นมา ความส าคญัและวตัถปุระสงค์ 

คณะเทคโนโลยีการจัดการ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย  เป็นหน่วยงานที่มี สาขาวิชา
ต่าง ๆ จ านวน 2 สาขาวิชา และ 6 หลักสูตร โดยมีผู้รับผิดชอบในการเบิกจ่ายวัสดุสิ้นเปลืองของสาขาวิชา สาขา
ละ 1 คน การจัดซื้อวัสดุสิ้นเปลืองนั้น งานพัสดุ ในสังกัดงานบริหารและวางแผน  คณะเทคโนโลยีการจัดการ เป็น
ผู้ส ารวจความต้องการ และรวบรวมจัดซื้อวัสดุสิ้นเปลืองที่ใช้ ในแต่ละปีงบประมาณ ของทุกสาขาวิชา ปีละ 2 ครั้ง 
การบริหารจัดการด้านวัสดุ สิ้นเปลืองที่ผ่านมา การปฏิบัติงานการบริหารจัดการวัสดุสิ้นเปลืองนี้ ยังไม่ครอบคลุม
ขั้นตอนการควบคุม การเก็บรักษาวัสดุ การลงบัญชีวัสดุ การเบิกวัสดุ การจ่ายวัสดุและการรายงานวัสดุคงเหลือ
ประจ าปี ให้มีความถูกต้อง ครบถ้วน และเป็นไปตามระเบียบราชการ การใช้วัสดุสิ้นเปลืองของสาขาวิชา  ซึ่งใน
ปีงบประมาณ 2565 ที่ผ่านมาไม่สามารถควบคุมวัสดุคงเหลือได้หรือมีวัสดุคงเหลือจ านวนเท่าไร ท าให้การตัดยอด
การเบิกจ่ายเกิดความยุ่งยาก การรายงานวัสดุคงเหลือประจ าปี เป็นไปอย่างล่าช้า   ซ่ึงในกระบวนการขั้นตอนของ
เบิกจ่ายวัสดุ พระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 มาตรา 112 ให้หน่วยงาน
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ของรัฐ จัดให้มีการควบคุมและดูแลพัสดุที่อยู่ในความครอบครอง ให้มีการใช้  และการบริหารพัสดุที่เหมาะสม 
คุ้มค่า และเกิดประโยชน์ต่อหน่วยงานของรัฐมากที่สุด และมาตรา 113 ให้รวมถึงการเก็บ การบันทึก การเบิกจ่าย 
การยืม และการตรวจสอบ เป็นต้น และระเบียบ 2 กระทรวงการคลัง ว่าด้วยการจัดซื้อจัดจ้าง และการบริหาร
พัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 ข้อ 213 ก าหนดให้ภายในเดือนสุดท้ายก่อนสิ้นปีงบประมาณของทุกปี ให้หัวหน้า
หน่วยงานของรัฐ หรือหัวหน้า หน่วยพัสดุ แต่งตั้งผู้รับผิดชอบในการตรวจสอบพัสดุซึ่งมิใช่เป็นเจ้าหน้าที่ตามความ
จ าเป็น เพ่ือตรวจสอบการรับจ่ายพัสดุในงวด 1 ปีที่ผ่านมา และตรวจนับพัสดุในวันเปิดท าการวันแรก ของ
ปีงบประมาณเป็นต้นไป ว่ารับจ่ายถูกต้องหรือไม่ พัสดุคงเหลือมีตัวอยู่ตรงตามบัญชีหรือทะเบียน  หรือไม่ การมี
ระบบการบริหารจัดการวัสดุสิ้นเปลือง จะช่วยให้ผู้รับผิดชอบในการเบิกจ่ายวัสดุ สิ้นเปลืองของสาขาวิชาต่าง ๆ ใน
คณะเทคโนโลยีการจัดการ รายงานวัสดุคงเหลือประจ าปี ได้อย่างสะดวก รวดเร็ว ลดระยะเวลา ในการด าเนินการ
ตัดยอดการเบิกจ่ายวัสดุสิ้นเปลือง ของคณะเทคโนโลยีการจัดการ และวัสดุสิ้นเปลืองของสาขาวิชาต่าง ๆ ในสังกัด 
ท าให้การประมาณการค่าใช้จ่ายของปีงบประมาณถัดไป อย่างเพียงพอและมีประสิทธิภาพ  

วิธีปฏิบติัท่ีดี (วิธีการ/กระบวนการ/แนวทางการด าเนินงานท่ีได้ด าเนินการตามหลกั PDCA) 
การน าระบบวงจรคุณภาพ (PDCA) มาใชใ้นการสนบัสนุนฝ่ายบรหิาร คณะเทคโนโลยกีารจดัการ 

เพื่อใหเ้จา้หน้าทีฝ่่ายแผน และผูบ้รหิารสามารถตดิตามการใชง้บประมาณจดัสรรเงนิรายได ้ยอดคงเหลอื 
และจ านวนงบประมาณทีใ่ชไ้ป โดยมขีัน้ตอนดงันี้ 

ขัน้ตอนท่ี 1 การวางแผน (P-Plan) มกีารวางแผนในการปฏบิตังิานสรปุได ้ดงันี้ 
ประชุมวางแผน ไดก้ าหนดการประชุมประจ าฝ่ายเป็นประจ าในทุกเดอืน เพื่อเตรยีมเตรยีมการทีจ่ะ

ท างานใหส้ าเรจ็ รวมถงึปัญหาทีเ่กดิขึน้จากการท างาน ซึง่จากการประชุมในปีงบประมาณที่ผ่านมา ท าให้
ทราบถึงปัญหาการบันทึกการเบิกจ่ายวัสดุสิ้นเปลืองของคณะเทคโนโลยีการจดัการ เช่ น เจ้าหน้าที่
ผู้รบัผดิชอบจะต้องท าการจดัซื้อและตัง้งบประมาณส าหรบัวสัดุสิ้นเปลอืงในแต่ละปีงบประมาณ และภาค
การศึกษา ซึ่งที่ผ่านมาไม่มกีารบนัทกึข้อมูล ท าให้เมื่อถึงเวลาที่จ าเป็นต้องซื้อวสัดุเพิม่เติม จงึไม่สามา
ตรวจสอบยอดคงเหลอื หรอืรายการเบกิจา่ยทีถู่กตอ้งได ้ส่งผลใหก้ารด าเนินงานล่าชา้และไม่มปีระสทิธภิาพ 

จากเหตุผลดงักล่าว ทางฝ่ายบรหิารจงึไดป้ระชุมร่วมกบัอาจารยจ์ากหลกัสูตรการจดัการนวตักรรม
และระบบสารสนเทศทางธุรกจิ เพื่อหารอืถงึแนวทางในการแก้ปัญหา จากการประชุมจงึมกีารเสนอแนวทาง
ในการพฒันาระบบที่สามารถจดัเก็บข้อมูลการเบกิจ่ายวสัดุสิ้นเปลอืงของคณะเทคโนโลยกีารจดัการบน
สมารท์โฟน ซึง่จะท าใหเ้จา้หน้าทีผู่้รบัผดิชอบสามารถตรวจสอบยอดคงเหลอื และสามารถวางแผนหรอืท า
รายงานเพื่อขออนุมตัิจดัซื้อวัสดุสิ้นเปลืองได้ทันที โดยมอบหมายให้อาจารย์ประจ าสาขาการจดัการ
นวตักรรมและระบบสารสนเทศทางธุรกจิ พฒันาระบบบรกิารจดัการวสัดุสิน้เปลอืง ของคณะเทคโนโลยกีาร
จดัการ โดยการใช้โปรแกรม AppSheet ที่สามารถพฒันาแอพพลเิคชัน่ได้อย่างรวดเรว็เหมาะกบังานที่มี
ความซับซ้อนไม่มากนัก เพื่อช่วยเพิ่มประสิทธิภาพในการท างานของเจ้าหน้าที่ฝ่ายบริหารของคณะ
เทคโนโลยกีารจดัการ 

ขัน้ตอนท่ี 2 การปฏบิตั ิ(D-Do) จากการประชุมระหว่างฝ่ายบรหิาร และอาจารยป์ระจ าสาขาการ
จดัการนวตักรรมและระบบสารสนเทศทางธุรกิจ ระบบระบบบรกิารจดัการวสัดุสิ้นเปลือง  จะมจี านวน
ผูใ้ชง้านซึง่เป็นเจา้หน้าทีฝ่่ายบรหิารทีร่บัผดิชอบเกีย่วกบัวสัดุสิน้เปลอืงโดยตรง จ านวน 1 คน โดยมฟัีงก์ชัน่
การท างานของระบบบรกิารจดัการวสัดุสิน้เปลอืง ดงัต่อไปนี้ 

1. สามารถเพิม่รายการวสัดุสิน้เปลอืง 
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2. สามารถเพิม่รายการจดัซือ้สิน้เปลอืง 
3. สามารถเพิม่รายการเบกิวสัดุสิน้เปลอืง 
4. สามารถดยูอดคงเหลอืวสัดุสิน้เปลอืง 
5. สามารถดปูระวตักิารท ารายการเบกิจา่ยวสัดุสิน้เปลอืง 
6. สามารถดกูราฟแสดงขอ้มลูวสัดุสิน้เปลอืง 
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ภาพตวัอยา่งการใชง้านระบบบรหิารจดัการวสัดุสิน้เปลอืง 
 
ขัน้ตอนท่ี 3 การตรวจสอบ (C-Check) หลกัจากพฒันาระบบบรหิารจดัการวสัดุสิ้นปลอืงเสรจ็สิ้น

แล้ว จงึเป็นขัน้ตอนของการทดลองใช้งานแอพพลเิคชัน่ โดยเจ้าหน้าที่ฝ่ายบรหิารเป็นผู้ใช้งาน จากนัน้
ผูบ้รหิาร ฝ่ายบรหิาร และอาจารยป์ระจ าสาขาการจดัการนวตักรรมและระบบสารสนเทศทางธุรกจิ ไดร้่วม
ประชุมเพื่อตดิตามผลการใชง้านระบบ การตรวจสอบขอ้ผดิพลาด และการประเมนิความพงึพอใจต่อการใช้
งานระบบบรหิารจดัการวสัดุสิน้เปลอืง ซึง่ทางผูบ้รหิารใหค้วามเหน็ว่า การบนัทกึขอ้มลูในแต่ละรายการควร
มกีารระบุรายละเอยีดการเบกิจ่ายวสัดุสิน้เปลอืงใหค้รบถว้น  

ขัน้ตอนท่ี 4 การปรบัปรงุ (A-Act) ฝ่ายบรหิารรว่มกบัอาจารยป์ระจ าสาขาการจดัการนวตักรรมและ
ระบบสารสนเทศทางธุกจิ ไดร้่วมกนัวางแผนเพื่อปรบัปรุงระบบ ใหต้รงกบัความต้องการของผูใ้ช้งาน โดย
วธิกีารแกไ้ขขอ้มลูรายละเอยีดการเบกิจา่ยเพื่อใหส้อดคลอ้งกบัการรายงานผลของเจา้หน้าทีผู่ร้บัผดิชอบ 

 

ความส าเรจ็และหลกัฐานท่ีแสดงถึงผลความส าเรจ็ 
สามารถควบคุมและตรวจสอบการใช้งานวสัดุสิ้นเปลอืงได้ และจ านวนวสัดุคงเหลอืที่เป็นปัจจุบนั 

ตลอดจนสามารถสรา้งรายงานการใชว้สัดุสิน้เปลอืงเพื่อน าเสนอต่อผูบ้รหิารคณะเทคโนโลยกีารจดัการ 
 

ปัจจยัแห่งความส าเรจ็ของทีมงาน/ประสิทธิภาพ/แนวทางการพฒันาในอนาคต   
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การน าหลกัการแนวคดิ ทฤษฏมีาปรบัใช้ในการด าเนินงาน เช่น กระบวนการ PDCA เพื่อให้การ
แก้ไขปัญหามขีัน้ตอนและวธิกีาร มกีารร่วมมอืระหว่างผูบ้รหิาร ผูป้ฏบิตังิาน และผูพ้ฒันาแอพพลิเคชัน่ ท า
ให้ผลการด าเนินงานตรงกับความต้องการของผู้ใช้งาน และช่วยส่งเสรมิประสิทธิภาพการท างานของ
เจา้หน้าทีฝ่่ายบรหิารคณะเทคโนโลยกีารจดัการ 
 
 
หมายเหตุ  :  การจดัท ารปูแบบการน าเสนอแนวปฏบิตัทิีด่ ี
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